
 

 

  

 

 

 

 

 

 

Sie wollen bei uns eintreten – wie schön! 

Wir freuen uns auf Sie! 

Vor dem Heimeintritt haben Sie sicher 

einige Fragen. Wir haben hier für Sie die 

wichtigsten Informationen 

zusammengestellt. 



Das Zimmer 

Unsere Standard-Möblierung umfasst ein Pflegebett, ein Nachttisch, einen Tisch 
mit ein bis 2 Stühlen und einen Einbauschrank.  
 
Damit das Zimmer so richtig zu Ihrem Zimmer wird, dürfen Sie mit eigenen 
Möbeln ergänzen. Der Lieblingssessel, das vertraute Bild über dem Bett, den 
Sekretär, die Vase, die ein Mitbringsel war von der Reise – Machen Sie es sich 
heimelig! 
 
Gerne können Sie von uns einen Grundriss des Zimmers 
anfordern.  
 
Ihren eigenen Fernseher können wir für Sie installieren.  
WLAN steht Ihnen in allen Zimmern zur Verfügung. 
 
Ein Telefonapparat können Sie mitbringen oder wir stellen Ihnen 
einen Telefonapparat zur Verfügung. Der Telefonanschluss läuft 
über uns, sie bekommen eine neue persönliche Telefonnummer. 
Die Übernahme der bisherigen privaten Telefonnummer ist nicht 
möglich.  
 



Bekleidung 

Bringen Sie genug Kleidungsstücke mit, dass Sie für 1 Woche zum Wechseln 
haben. Für die Bekleidung der Winter- oder Sommersaison können wir Ihnen 
einen Schrank im Estrich zur Verfügung stellen. 
 
Ihre Kleidung wird gleich beim Eintritt mit 
Namensetiketten versehen. Übergeben Sie bitte Ihre 
Kleidung der Pflegefachperson, noch bevor Sie im 
Schrank versorgt wird.  
 
Bitte geben Sie keine sehr empfindlichen Kleidungsstücke bei uns in die Wäsche, 
zum Beispiel aus Wolle oder Seide.  

Rauchen 

Das Rauchen ist in allen Zimmern untersagt. Es stehen aber 
verschiedene Möglichkeiten im Freien zur Verfügung. Fragen Sie uns. 

Wertsachen 

Sie haben im Zimmer eine abschliessbare Schublade für Wertsachen. Trotzdem 

bitten wir Sie, Wertsachen wie teuren Schmuck oder grössere Bargeldbestände 

nicht in Ihrem Zimmer aufzubewahren. Bedenken Sie: Gelegenheit macht Diebe!  

Wir können keine Haftung für Wertgegenstände übernehmen.  

Hier im Haus benötigen Sie kein Bargeld. Eventuelle Konsumationen im 

Restaurant oder den Coiffeur-Besuch et cetera nehmen wir gerne auf die 

Monatsrechnung.  

  



Medikamente 

Die Verwaltung und zeitgerechte Ausgabe der Medikamente übernehmen wir. 
Auch Bedarfsmedikation wie zum Beispiel Dafalgan bei Kopfschmerzen.  
 

Hausarzt 

 
Wir arbeiten mit allen Hausärzten aus Stein am Rhein oder Eschenz zusammen. 
Ist Ihr Hausarzt in einem anderen Ort, bitten wir Sie, schon im Voraus einen 
Hausarzt in Stein am Rhein auszuwählen.  

  



Die Post 
Machen Sie sich im Voraus schon mal Gedanken mit Ihren Angehörigen, wie es 

mit der Post machen wollen. 

Wollen Sie alle Post persönlich empfangen? Wenn Angehörige oder 

Vertrauenspersonen das Zahlen von Rechnungen übernehmen, lassen Sie bitte 

die Post direkt an diese Person umleiten oder senden. 

 

Denken Sie an die Adressänderung.  

Ihre neue Adresse lautet: 

Alterszentrum 

Max Mustermann 

Oehningerstrasse 21 

8260 Stein am Rhein 

 

Patientenverfügung 

Für uns ist es sehr wichtig, dass wir wissen, wie ihre Wünsche sind, wenn Sie 
krank werden und in diesem Moment nicht mehr selbst entscheiden können. 
Solange Sie sich noch irgendwie äussern können, fragen wir Sie direkt. Aber es 
gibt immer wieder Situationen, in denen das nicht mehr möglich ist. Dann ist es 
für uns und Ihre Lieben wichtig zu wissen, wie Sie entschieden hätten.  
Deshalb: Nehmen Sie sich die Zeit, möglichst zusammen mit Ihrer Vertrauens-
person, und füllen Sie eine Patientenverfügung aus. Diese wird im Original bei 
uns deponiert.   
 

 
 
 
 
 
Wir empfehlen den Docupass von Pro 
Senectute. 

 



Vorsorgeauftrag, Vollmacht, Beistand 

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

Haben Sie einen Vorsorgeauftrag oder eine Vollmacht erstellt?  

Wenn nicht, ist jetzt der richtige Zeitpunkt, sich darüber Gedanken zu machen.  

 

Sollten Sie an Demenz erkrankt sein und nicht mehr alle Dinge selbst regeln 

können, müssen Ihre Angehörigen einen vorhandenen Vorsorgeauftrag von der 

Kindes- und Erwachsenenschutzbehörde KESB validieren lassen. Wenn Sie keine 

vorsorgliche Regelung getroffen haben, machen Ihre Angehörigen bitte eine 

Meldung bei der KESB, welche in Zusammenarbeit mit Ihnen eine Person für 

eine Beistandschaft auswählt und offiziell beauftragt.  

Kindes- und Erwachsenen-Schutzbehörde 

Mühlenthalstrasse 65A 

8200 Schaffhausen 

Telefon 052 632 55 85 

Email: kesb@sh.ch 

Bitte bringen Sie am Eintrittstag alle diese Dokumente im Original mit.  
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Ihre Ansprechpartner 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
Zentrumsleitung  
Patrick Reiter 
Telefon 052 742 02 90 
zentrumsleitung@az-steinamrhein.ch 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
Leitung Administration 
Regula Rohrbach 
Telefon 052 742 01 30 
admin.leitung@az-steinamrhein.ch 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
Leitung Pflege und Betreuung 
Cordula Adamus 
Telefon 052 742 01 31 
lpb@az-steinamrhein.ch  
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Leitung Aktivierung 
Brigitte Stehrenberger 
Telefon 052 742 02 92 
aktivierung@az-steinamrhein.ch 

 

 
 
 
 
 
 
 
Leitung Restauration 
Robert Berger 
Telefon 052 742 01 34 
restauration.leitung@az-steinamrhein.ch 
 

  
 
 
 
 
 
 
Leitung Hauswirtschaft 
Martina Mohr 
Telefon 052 742 01 35 
hw.leitung@az-steinamrhein.ch 
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Leitung Betriebsunterhalt  
Mark Skivington 
Telefon 052 742 01 43 
bu.leitung@az-steinamrhein.ch 

 

 
 
 
 
 
 
 
Leitung Station 1 
Marcel Wydra 
Telefon 052 742 01 32 
stationsleitung1@az-steinamrhein.ch 
 

  
 
 
 
 
 
 
Leitung Station 2 
Manuela Binder 
Telefon 052 742 01 33 
stationsleitung2@az-steinamrhein.ch 
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Der Eintrittstag 

Den genauen Termin machen wir miteinander ab. Meistens haben wir ab 13:00 
Uhr am besten Zeit für Sie.  
Wir werden uns ausführlich mit Ihnen unterhalten – damit wir genau wissen, 
welche Unterstützung Sie benötigen, wie die gesundheitliche Situation ist oder 
welche individuellen Wünsche Ihnen wichtig sind.  
Wenn Sie selbst nicht mehr gut Auskunft geben können, ist es wichtig, dass eine 
Bezugsperson an diesem Eintrittsgespräch teilnimmt.  
 
Bitte bringen Sie mit: 
 

 Alle benötigten Medikamente für mindestens 3 Tage 

 Diagnosenliste und Medikamentenliste 

 Krankenkassenkarte 

 Impfausweis 

 Patientenverfügung 

 Ggf. Vorsorgeauftrag, Verfügung zur Beistandschaft 

 Bekleidung 

 Hilfsmittel wie Hörgerät, Rollator  

 Persönliche Gegenstände 
 

 
 
 

 

 

 

  



 

   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alterszentrum Stein am Rhein / Oehningerstrasse 21 / 8260 Stein am Rhein  
Telefon 052 742 01 30 / www.az-steinamrhein.ch 

Wir freuen uns auf Sie! 

 

http://www.az-steinamrhein.ch/

